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1. Prezentacja gtownych celdw i przestanek lezacych u podstaw

opracowania planu komunikacji

Do gtéwnych przestanek lezgcych u podstaw opracowania planu komunikacji nalez rola LGD jakg przewiduje Rozwdj
Lokalny Kierowany przez Spofecznosé. Do zadar LGD nalezy:

pobudzanie aktywnosci spotecznej i gospodarczej spotecznosci lokalnej, prowadzacej do wiaczenia w
kreowanie rozwoju lokalnego,

jak najszersze wiaczenie mieszkaricéw w dziatania w partnerstwie lokalnym,

rozwijanie zdolnosci mieszkaficédw i podmiotéw lokalnych do planowania i realizacji projektow
prorozwojowych, zgodnych z celami strategicznymi,

animowanie realizacji strategii w celu utatwienia wymiany miedzy zainteresowanymi podmiotami, aby
wspierac potencjalnych beneficjentéw w kreowaniu ich zadari indywidualnych ale w spojnosci z LSR i
komplementarnych do dziafari podejmowanych przez innych w spofecznodci lokalne;j.

Od strony formalnej do zadari LGD nalezy:

przygotowanie, publikowanie i sprawne przeprowadzenie naboréw wnioskéw,

zapewnienie spojnosci finansowanych w ramach LSR dziatari ze strategia podczas wyboru operacji — w
tym:

- przyjmowanie i dokonywanie oceny wnioskéw o dofinansowanie,

- wybOr operacji i ustalanie kwoty wsparcia,

podejmowanie odpowiedzialnosci za czeé¢ zadania w ramach LSR o istotnym znaczeniu dla spotecznosci
w perspektywie wdrazania LSR, w tym inicjowanie i realizacje projektéw wiasnych oraz petnienie
»parasolowej” funkcji w projektach grantowych,

monitorowanie wdrazania LSR i operacji bedacych przedmiotem wsparcia oraz przeprowadzanie
szczegotowych dziatar ewaluacyjnych zwigzanych z ta strategia.

Zgodnie z wynikami badania ewaluacyjnego ~Ewaluacja instrumentu RLKS w wojewddztwie pomorskim w latach
2014-2020, Partnerstwo Dorzecze Stupi, raport koricowy” (Pracownia Badari Soma. Monika Kwieciriska-Zdrenka
TORUN, Sierpien 2022) w ocenie funkcjonowania LGD PDS wskazano, iz:

»Biorgc pod uwage sposoby pozyskiwania wiedzy o LGD (wiedza przekazywana miedzy mieszkaricami,
lokalne serwisy informacyjne) nalezy uzna¢, ze wybrane kanaty informacji byty adekwatne. Nadal jednak
warto pracowac nad swiadomoscig mieszkaricéw i rozpoznawalnoscia LGD”

Wg autoréw opracowania, jesli nie pomagaé im w odpowiedzi (przez podanie peinej nazwy
stowarzyszenia) — to co tylko trzeci mieszkaniec deklarowat, ze wie, czym jest LGD, ale nie miat z nig
kontaktu, a tylko 7% wie o tym, poniewaz miat stycznoéé z LGD. Z drugiej strony, jesli pytanie wspomagano
przez podanie nazwy stowarzyszenia, proporcje te radykalnie sie zmieniajg. Az 89,7% badanych
mieszkaricdw wie, co to za stowarzyszenie. Rdznica miedzy znajomoscig spontaniczng i wspomagana
0znacza, ze warto utatwic identyfikacje LGD przez dalsze dziatania informacyjno-promocyjne.

Istotne znaczenie dla upowszechniania dziatalnosci LGD i oferty dotyczacej finansowania projektdw miato
przekazywanie dos$wiadczenia przez cztonkéw stowarzyszenia, rady, zarzad, pracownikéw biura, tj.
komunikacja bezposrednia, potwierdzaja to tez wyniki badania prezentujgce Zrodta wiedzy mieszkaricow
0 LGD:

— Skad dowiedziat(a) sie Pan(i) o Lokalnej Grupie Dziatania? —  Procent*
— ulotki, plakaty - 0

— informacje medialne/lokalna prasa — 18,2

— imprezy i spotkania lokalne - 20,5

— dziatania animacyjne LGD - 45

— od innych mieszkaricdw - 43,2

— samorzad gminy - 45




— samorzad powiatu lub regionu - 0

— punkty informacji europejskiej - 0

— interesuje sie tym, co sig dzieje, sam znalaztem/am informacje o - 23
LGD

— inne, jakie? - 68

Wazniejsze rekomendacje autoréw to:

- Nalezy zintensyfikowac dziatania promocyjne i animacyjne. Szczegéing role spetnia tu lokalni liderzy i
promocja dobrych praktyk.

— Realizowane dziatania majg pozytywny wplyw na kapitat spoteczny obszaru LSR — jednak wymagaja
dalszego wzmacniania kapitatu spofecznego mieszkaricdw i intensyfikowania wtaczania mieszkaricow w
dziatania spoteczne, bez ktérych nie uda sie wytworzy¢ silnej lokalnej tozsamosci.

—  Wartos¢ dodang stanowi sieciowanie podmiotdw na obszarze LGD.

— Nalezy wzmocni¢ przekaz pozwalajacy na identyfikowanie przedsiewzie¢ realizowanych w ramach LSR.
Dobrym doswiadczeniem LGD jest nacisk na to aby na tablicach promocyjnych przy projektach
infrastrukturalnych oznaczac dofinansowanie w ramach LSR wdrazane] przez LGD PDS.

— W przysztosci nalezy w dalszym ciggu wspierac istniejgce juz organizacje pozarzadowe oraz tworzy¢ i
wspierac sie¢ nieformalnych lideréw lokalnych, ktérzy zachecg mieszkaricdw do wiekszej aktywnosci
spotecznej i uSwiadomig mieszkaricom korzysci ptynace ze wspdinych dziatan.

— Jesli miatyby w dalszej perspektywie stuzy¢ wzmocnieniu potencjatu organizacji nalezatoby kierowa¢
dziafania takze do nieformalnych lideréw lokalnych i z ich pomocy aktywizowaé mieszkaricow.

— Warto prezentowac innowacyjne rozwigzania w rolnictwie. Moze nalezafoby zorganizowa¢ wyjazdy do
miejsc, w ktorych rolnicy realizujg innowacyjne projekty lub przebranzowili sie wykorzystujac potencjat
swoich gospodarstw.

Biorac pod uwage ww rekomendacje oraz doswiadczenia LGD, jak réwniez wyniki partycypacyjnego procesu
opracowania strategii (w tym wyniki konsultacji spotecznych) wyznaczono gtéwne cele planu komunikacji tj:

- wzmocnienie kanatow komunikacyjnych opierajgcych sie na bezposredniej wymianie informacji o LGD i LSR
pomigdzy mieszkaricami, z udziatem podmiotéw zaangazowanych w dziatania LGD wewnagtrz jej struktury, jak i na
zewnatrz, w tym intensywniejsze sieciowanie, zwigkszenie zaangazowania mieszkancéw w dziatalnoéé LGD,

- intensywna promocja dobrych praktyk stosowanych na obszarze LGD PDS oraz osiaganych w innych regionach
kraju lub za granica, prezentowana z zatozeniem ich oddziatywania na kolejne operacje zgtaszane do LGD,

- biezace informowanie potencjalnych wnioskodawcow o zasadach i kryteriach udzielania wsparcia z budzetu LSR,
w tym np. o kategoriach preferowanych operacji w najwiekszym stopniu realizujacych zatozenia LSR, biezace
informowanie o stanie realizacji LSR, w tym o stopniu osiagania celéw i wskaznikéw - przy wykorzystaniu
atrakcyjnych form komunikacji,

- zapewnienie transparentnosci w dziataniu LGD, w tym przejrzystosci procesu wyboru operacji,

- stworzenie warunkow do zapewnienia réwnego dostepu do informacji, w tym dla grup w niekorzystnej sytuacji.

SzczegGtowe cele komunikacyjne PK odnoszg sie do kilku wymiaréw funkcjonowania LGD w érodowisku lokalnym:
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Zwigkszenie ,zakorzenienia” LGD PDS w Srodowisku lokalnym.

Budowanie pozytywnego wizerunku LGD PDS.

Pobudzanie spotecznosci lokalnej do dziatania oraz wzmacnianie jej roli w zarzadzaniu rozwojem lokalnym.
Dostarczenie mieszkaricom niezbgdnej wiedzy i umiejetnosci przydatnych w procesie zarzadzania rozwojem
lokalnym.

Zarzgdzanie procesem wdrazania strategii w sposob partycypacyjny i przejrzysty.

Umozliwianie wymiany doswiadczer i sieciowania partneréw na poziomie lokalnym.




Cele operacyjne planowanych dziatat komunikacyjnych zostaty przedstawione w rozdziale 11l w odniesieniu do
zidentyfikowanych grup odbiorcéw.

W ramach warsztatéw strategicznych z udziatem przedstawicieli spofecznoci lokalnej przeprowadzono analize
interesariuszy, opracowujac mape relacji LGD i wyrdzniajac grupy odbiorcéw dziatan LGD, w tym takze odbiorcow
dziatari komunikacyjnych. Zaprezentowany ponizej wykres zawiera informacje o grupach docelowych dziatar
komunikacyjnych oraz podstawowe wskazéwki do planowania dziatar komunikacyjnych.
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Zgodnie ze schematem wyodrebniono podejécie do grup odbiorcéw umieszczonych w kazdej z czterech éwiartek
wykresu, tj.:

. Grupa | —kluczowa z perspektywy wdrazania LSR i mozliwoéci wigczenia w dziatania w ramach LSR
Wskazéwka w odniesieniu do komunikacji: ZAANGAZUJ W GtOWNY OBSZAR DZIALAN | ZARZADZA)
KOMPLEKSOWO RELACIA

Cele komunikacyjne, jakie maja spefnia¢ planowane dziatania:

zZapraszanie do udziatu w planowanych dziataniach

podtrzymywanie kontaktu i zachecanie do obustronnego podtrzymywania kontaktu

wspdlne diagnozowanie potencjalnych obszardw wspétpracy i wspotudziat w planowaniu dziatan
budowanie partnerskiego podejécia w realizacji wspolnych zadari i ich monitorowaniu i ewaluacj,

sieciowanie oraz celowe, intencjonalne wzmacnianie relacji partnerskich, budujacych wspding tozsamosé
lokalng i wspélny system wartoéci,

wiaczanie w struktury LGD.

Il. Grupa Il — wazna w perspektywie wdrazania LSR
Wskazowka w odniesieniu do komunikacji: DBAJ O ICH SATYSFAKCIE
Cele komunikacyjne, jakie maja spetnia¢ planowane dziatania:

— aktywne informowanie o mozliwosciach zwiazanych z udziatem we wdrazaniu LSR,
zapraszanie do udziatu w planowanych dziataniach,

podtrzymywanie kontaktu i zachecanie do obustronnego podtrzymywania kontaktu,



konsultowanie rozwigzari stosowanych w ramach wdrazania LSR odnoszacych sie do tej grupy i
uwzglednianie wynikéw tych konsultacji w ksztattowaniu/aktualizacji LSR,
docenianie roli, aktywnosci i zaangazowania tych grup w dziatania zwigzane z wdrazaniem LSR.

lil. Grupa il — grupa opiniotwoércza, dysponujaca istotnymi dla wdrazania LSR kanatami komunikacji oraz cechujgca
sie duzg sity oddziatywania '

Wskazowka w odniesieniu do komunikacji: INFORMUJ

Cele komunikacyjne, jakie majg spetnia¢ planowane dziatania:

informowanie o mozliwo$ciach zwigzanych z udziatem we wdrazaniu LSR,

udostepnianie informacji o postepach we wdrazaniu LSR i kolejnych zamierzeniach,

konsultowanie rozwigzan stosowanych w ramach wdrazania LSR odnoszgcych sie do tej grupy,
okazjonalne wigczanie sie w realizowane przez te grupy dziatania informacyjne i wykorzystywanie ich
kanatéw komunikacyjnych,

zachecanie do realizacji przez te grupe celdw zbieznych z celami LSR za pomoca dostepnych im metod i
Srodkow.

IV. Grupa IV — grupa opiniotwércza, dysponujgca istotnymi dla wdrazania LSR kanatami komunikacji, ale
skorzystanie z ich opiniotwércze] roli wymaga duzego wysitku LGD

Wskazowka w odniesieniu do komunikacji: MONITORUJ

Cele komunikacyjne, jakie maja spetniaé planowane dziatania:

informowanie o ohszarach dziatalnoéci LGD,

promowanie efektow dziatalnosci LGD i mozliwosci korzystania z nich,

okazjonalne wigczanie sie w realizowane przez te grupy dziatania informacyjne i wykorzystywanie ich
kanatéw komunikacyjnych,

utrzymywanie pozytywnego wizerunku LGD.



2. Opis dziatar\ komunikacyjnych i grup docelowych oraz érodkdw przekazu,
w tym dziatan podejmowanych w przypadku problemdw z realizacja LSR,
niskim poparciu spotecznym dla dziatan realizowanych przez LGD.

LGD PDS przewiduje nastepujace dziatania komunikacyjne:

Strona internetowa LGD PDS

Gtownym Zrodtem aktualnych informacji o LGD i procesie wdrazania LSR jest strona internetowa LGD. Wymaga ona
przebudowy i aktualizacji tresci oraz lepszej organizacji funkcjonalnodci i nowej szaty graficznej. Po przebudowie
strony, za jej posrednictwem LGD PDS informowaé bedzie mieszkaricow o aktualnych dziataniach animacyjnych,
edukacyjnych, naborach wnioskéw, decyzjach LGD, zmianach w dokumentach itp. Na stronie internetowej zostang
umieszczone aktualne dokumenty LGD, w tym: dokumenty formalne (statut, inf. o zasadach reprezentacji,
sprawozdania, protokoty, itp.), LSR, procedury, wzory dokumentéw, planowany harmonogram naboréw na kolejny
rok dziatania, ogtoszenia o naborach, FAQ (Frequently Asked Questions), wyniki decyzji Rady LGD, informacje o
projektach wtasnych i realizowanych w nich dziataniach, itp. )

Media spotecznoéciowe

Strona internetowa stanowi¢ bedzie gtéwne Zrédfo odniesienia do informacji rozpowszechnianych innymi kanatami,
w tym za posrednictwem mediéw spotecznosciowych. Gtéwnym medium spotecznosciowym LGD PDS jest jej profil
na FB posiadajacy okoto 1,2 tys. obserwujacych. Za posrednictwem FB LGD PDS upowszechniac bedzie aktualnosci
z dziatari LGD, w tym informacje o planowanych naborach, spotkaniach informacyjnych dla mieszkaicéw, szkoleniach
oraz innych dziataniach animacyjnych. Wiadomoéci z mediéw spofecznoéciowych beda takze udostepniane na innych
profilach — podmiotow i 0s6b zwigzanych z LGD PDS, cztonkdw organdw, liderdw lokalnych, animatoréw Spotecznych
Centrow Aktywnodci.

Dodatkowo, dla zwigkszenia dotarcia do spotecznoci lokalnej, w tym do grupy oséb mtodych, LGD PDS uruchomi
takze swoje konto na Instagramie i publikowa¢ bedzie gtéwnie zdjecia i grafiki zwiekszajace rozpoznawalnosée LGD
PDS w mtodszych grupach odbiorcow.

Mailing

LGD PDS sukcesywnie rozbudowuje swojg baze mailows oséb wiaczajacych sie w dziatania LGD. Korzystajac z
udostgpnionych adreséw, zakfada sig prowadzenie systematycznej wysytki informacji (w postaci np. newslettera) do
wszystkich odbiorcéw z bazy LGD.

Spotkania informacyjne

Gtéwng metoda pracy bezposredniej z mieszkaricami bedg spotkania informacyjne, w tym takie o charakterze
szkoleniowym czy warsztatowym dla mieszkaricow, organizowane gtownie w zwigzku z planowanymi i prowadzonymi
naborami wnioskéw. Spotkania pozwolg na systematyczne rozwijanie potencjatu spofecznosci lokainych do
Swiadomego osiggania celdw strategii i stworzg warunki do ciagtego, aktywnego i szeroko rozumianego uczestnictwa
spotecznosci lokalnych w biezacym wdrazaniu LSR. Warunkiem skutecznego zaangazowania spotecznosci lokalnej w
realizacje LSR jest skuteczna (obustronna) komunikacja, ktéra bedzie miata miejsce wtasnie podczas spotkar i
realizacji ustug doradczych.

Spotkania informacyjne beda planowane na dany rok — zaktada sie przynajmniej 4 spotkania rocznie realizowane w
roznych miejscach obszaru LGD PDS (z mozliwoécig organizacji réwniez spotkari w formie zdalnej), takze w réznych
porach dnia dla zwiekszenia skutecznoéci informowania potencjalnych odbiorcdw. Przy wyborze miejsc LGD PDS
uwzgledni potrzeby osdéb z niepetnosprawnosciami, oséb pracujacych oraz rodzicéw posiadajacych mate dzieci, a
takze potrzeby osdb mtodych.



Ustugi doradcze

LGD PDS prowadzi¢ bedzie systematyczne doradztwo dla beneficjentéw, ktére dostgpne bedzie w godzinach pracy
w formie bezpoéredniej podstawowej, telefonicznej, mailowej i zdalnej. LGD PDS prowadzi¢ bedzie rejestr ustug
doradczych zgodnie z wymogami wynikajacymi z umowy ramowej. Z prowadzenia ustug doradczych tworzony bedzie
zestaw pytan i odpowiedzi — tzw. FAQ, zorganizowany w odniesieniu do realizowanych przedsiewzie¢ w ramach LSR
i udostepniany beneficjentom w celu jak najlepszego wyjasnienia watpliwosci dot. poszczegélnych naboréw i
zakresdw wsparcia, zapewniajac jednolite podejscie do wszystkich wnioskodawcdw.

Szkolenia dla organéw LGD PDS

Przewiduje sie realizacje przynajmniej 1 x w roku szkoleri dla organdw LGD, ktdrych celem bedzie przygotowanie do
pracy nad wdrozeniem LSR, w tym ocena wnioskéw. Szkolenia pofaczone beda ze spotkaniem refleksyjnym,
stanowigcym jedng z dobrych metod autoewaluacji LGD PDS. Przewiduje sie mozliwoé¢ organizacji takze
okazjonalnych szkoleri zdalnych w przypadku koniecznodci wdrozenia zalecers 1Z dotyczacych prawidtowego
wykonania obowiazkéw organu decyzyjnego LGD.

Konkurs Spofeczni Aktywni

LGD PDS zamierza kontynuowac¢ realizacje konkursu Spoteczni Aktywni, ktory jest jedng ze skuteczniejszych metod
wytaniania nowych lideréw lokalnych i wyposazania ich w niezbedne narzedzia wplywu spotecznego w ograniczonym
zakresie, w poczatkowej fazie organizowania sie grup inicjatywnych, oferujac finansowanie drobnych projektéw tych
grup. W nowym okresie programowania Konkurs Spoteczni Aktywni bedzie sprofilowany pod katem grup w
niekorzystnej sytuacji okre$lonych w LSR, ze szczegolnym uwzglednieniem oséb miodych, kobiet oraz osdb z
niepetnosprawnosciami. Zaktada sie przeprowadzenie 5 edycji konkursu w okresie programowania.

Baza producentéw produktéw i ustug lokalnych

LGD PDS bedzie kontynuowa¢ tworzenie i rozwoj bazy producentdw produktow i ustug lokalnych zapoczatkowane w
poprzednich okresach programowania. Przewiduje sie kontynuacje dziatari rozwijajacych marke lokalng Zielone
Serce Pomorza w postaci podobnej do dotychczasowej, a takie z uwzglgdnieniem nowych form, aplikacji,
pozycjonowania w internecie, itp.

Regionalbus

Zakfada sie powrét do organizacji Regionalbusa, jako dziatania upowszechniajacego dobre praktyki na obszarze LGD,
inspirujacego do wymiany doswiadczen i zwiekszajgcego rozpoznawalnoéé projektéw realizowanych w ramach LSR.
Zadanie polega na organizacji lokalnej wizyty studyjnej pozwalajgcej uczestnikom na odwiedzenie miejsc, ktére w
ciekawy i nietuzinkowy sposéb wykorzystujg lokalne zasoby, prowadzg w atrakcyjnej formie dziatania na rzecz
mieszkarnicow i turystéw, aktywnie wiaczaja sie w dziatania rozwojowe na obszarze LGD. Dziatanie ma zwiekszyc
poziom sieciowania pomiedzy osobami i podmiotami z terenu LGD, umiejetnos¢ kreowania komplementarnych
wzgledem siebie projektow, wzajemnego korzystania z doéwiadczen i budowad partnerskie relacje na poziomie
ponadlokalnym wykraczajacym poza teren 1 miejscowosci Czy gminy. Zaktada sie organizacje 3 edycji Regionalbusa
w ckresie programowania.

Wspétpraca z mediami lokalnymi

Przewiduje sie systematyczng wspdtprace z mediami lokalnymi, do ktérych nalezg min. Kurier Bytowski, Gtos
Pomorza, portale lokalne, lokalne rozgtoénie radiowe. LGD prowadzi¢ bedzie wysytke informacji o wainiejszych
zamierzeniach LGD i podejmowanych dziataniach do przedstawicieli mediéw lokalnych, a takie utrzyma
bezposrednie relacje z dziennikarzami.

Wypetnianie obowiazkéw informacyjnych i promocyjnych

LGD PDS zapewni wypetnianie obowiazkdéw informacyjnych i promocyjnych Zwigzanych z wdrazaniem i zarzadzaniem
LSR, w tym informowanie spoteczeristwa o dofinansowaniu operacji realizowanych w ramach LSR przez Unie
Europejskg, zgodnie z Ksiegg Tozsamosci Wizualnej Funduszy Europejskich 2021-2027 albo zgodnie z Ksiega
Wizualizacji znaku PS WPR 2023-2027, w szczegdlnosci poprzez:



— zamieszczenie na gfownej stronie internetowej LGD informacji o wspéffinansowaniu jej dziatania ze
$rodkéw EFRROW, EFRR i EFS+1,

— zamieszczenie w biurze LGD, tablicy informacyjnej dotyczacej realizacji LSR,

— Oznaczenie w widoczny sposdb wszystkich prowadzonych dziatarh informacyjnych i promocyjnych
dotyczacych realizacji LSR, wszystkich dokumentéw i materiatéw podawanych do publicznej wiadomosci

— oznaczenie produktéw, sprzetu, pojazddw, itp. powstatych lub zakupionych w zwigzku z realizacja LSR,
poprzez umieszczenie na nich trwatych naklejek,

— umieszczenie w dobrze widocznym miejscu dla ogétu spoteczeristwa w miejscu realizacji LSR w zakresie
jej animowania, przynajmniej jednego trwatego plakatu o wymiarze A3 lub podobnej wielkosci
elektronicznego wyswietlacza na temat LSR,

— udokumentowanie dziatari informacyjnych i promocyjnych w zakresie realizacji LSR, w tym w
szczegodlnosci prowadzonych w ramach animacjj,

— umieszczenie opisu operacji wiasnych LGD, na stronie internetowej LGD lub w mediach
spofecznosciowych LGD,

— przekazywanie beneficjentom, grantobiorcom, podmiotom uczestniczacym we wdrazaniu LSR oraz opinii
publicznej informacji o wsparciu z UE i LSR, w szczegdlnodci w formie odpowiedniego oznakowania w
zaleznosci od funduszu, programu i wysokosci wsparcia.

LGD PDS zapewni, aby dziatania finansowane w ramach LSR zawieraty takze informacje o LGD PDS jako podmiocie
prowadzacym wdrazanie LSR. Ponadto, planuje sie przygotowanie wzoréw materiatéw informacyjnych spetniajacych
warunki programéw dla wnioskodawcdw, utatwiajgcych im wypetnienie obowigzkéw informacyjnych.



0T

00Z S8Z | 00ZZZ |00TES |00Z2Z9 [00Z 8P 00Z LE |00ZZ9
T - mouodel yosAuemodeldo eqzan eluemowe.Sold [ 0p0 ST |0 0 000ST |0 0 0 euzI1aumaz efoenjemy
3ISa340 M zeJ T — I[2ENjIEMD
eluemAmosesdo 2somi|1015527
05 - ¥sT Bluezelpm | 05 - YaAufAdewioqu) yaza1|qe1 69251 | 0oQ SE 0000T |0000T |0000T |000S 0 0 yoAufAseuwrsojut
as{ajw yoAuemoxeuzo eqzai MoNzZBIMOGO ajualufadAm
ST - YoAulAsewuoyur yoejeriod eu | alepemy mzel T (g 0 0 0 0 0 0 IwAuesol
YoAu|exo| yoelpaw m |oexijgnd 8qzaI7 | [aluwleuAzid - yyAsAm 2somijoisdzy IWwelpaw z eoesdjodspn
06 - esng|euo)dal moy1uIsazan eqzor] € - YoAufApnis mopzelAm [ pog 8T 0009 0009 0009 sngjeuolday
yoAujexo| yoshuemozjues.ioz eqzan
'sAy 2 - eyl de/famozausaul M3cl mzel 1000 8T | 000 € 000 € 000 € 000 € 000 € 000 € YoAuesioj
Auoais measolgpo 350)| 1 - Azeq Ifoezjjenyye 250MmI|1015327 3nysn 1 mopnpoud
Molusanpoud ezeg
005 - yoepjafoid yaAuesgim 0s - mopjafoud YoAuelgAm eqzo [ oo Szt 000S¢ [000SZ |000SZ [000SZ [000Sz lUmAY
M UBIRIZD MOYIUISSZON B(2I 1Uza8}0ds sinyjuoy
(31s YoAoblezieamod Goso zejumol) | nyol m ze 1 - Ua|03zs 250MI[101532) | 000 2 | 000 2 000 £ 000 £ 000 £ 000 £ 000 £ MOURSIO B|p BlUB|0YZS
02T - U2|0xzs MoYIU1Sazon eqzan
(315 yohoklezieymod qoso Zajumol) 0SZ - peJod yoAuoaizpn eqzart [ g 0 0 0 0 0 0 azapeJop 18njsn
05¢- pelod z yaAakfeisAzioy eqzar
(315 nyol m Azes v lajuwleuAzid [0oz £ |00z T |002T  |002T |00z 1 00T (00271 aufAsewwiojul euexiods
YoAaklezieimod goso zajumol) goso - ueyjods 2somi1o1sdz
76T - ueylods moyiulsazan eqzon
qoso Ileuemy mzed T [siuwfeudzid [ g 0 0 ) 0 0 0 suljien
00 - BI3118|SM3U MODIOIGPO BQZIIT | - BIBNAISMBU INJASAM DSOMI|103SBZ)
Mfod m Azel g1 feuwleukzid 000 S2 [000T |000T |000T |000T |000T 000 07 sad
UoIsp0 00O 9€ — UBIaImsAm egzan — I[aezijenie 2s0MI|301532) @97 EMO3}BUIBIUI BUOIIS
nje3nzad pjluzeysm npjnpoud pjluze)sm [ YINNS | 6202 820z Le20Z 9z0z 5202 veoe aluepez

UBIRIZD MO 243 ZeJO [[DRZI|B9) MOYIUZEY

(N1d) yoAufAsexunwoy yejeizp 10zpng

YoAulAaeyiunwioy

sm yoAuepepiez sido zeJo YoAufAoeyiunwoy ueseizp 1azpng ‘¢




. Opis sposobu, w jaki bedzie analizowana efektywnod¢ dziatar
komunikacyjnych i zastosowanych $rodkdw przekazu

LGD PDS przewiduje cykliczne badanie stosowanych érodkéw przekazu i zaproponowanych dziatan
komunikacyjnych pod katem osiagniecia planowanych efektéw, a takze racjonalnego wykorzystania budzetu
planu komunikacji. W tym celu wykorzystane zostang nastepujgce narzedzia monitorowania i ewaluacji:

1. Spotkania informacyjne i szkolenia organéw:
- uzyskiwanie bezposredniego feedbacku podczas spotkari bezpogrednich — ewaluacja na zakonczenie spotkari

- badanie ankietowe satysfakcji uczestnikéw spotkari i szkoler - forma elektroniczna (np. w formularzu google) z
automatyczng analizg danych dokonywang 1 raz w roku; ankieta udostepniana podczas spotkant za pomocg np.
kodu QR w prezentacji;

- okresowe przeglady list obecnosci ze spotkan, programéw i ich adekwatnoéci do oczekiwan, itp.
2. Ustugi doradcze:
- okresowe przeglady rejestru ustug doradczych,

- badanie satysfakcji korzystajacych z doradztwa LGD - forma elektroniczna (np. w formularzu google) z
automatyczng analizg danych dokonywang 1 raz w roku; ankieta udostepniana podczas spotkan doradczych za
pomoca np. kodu QR lub link wysytany droga elektroniczng;

3. Pozostafe dziatania animacyjne:
- badanie ankietowe uczestnikéw wydarzeri animacyjnych (np. uczestnikéw Regionalbusa),

- przeglad statystyk strony internetowej i mediéw spotecznodciowych, komentarzy pod postami, liczby
udostepniers, itp.

- analiza efektéw dziatart komunikacyjnych i ich wptywu na proces wdrazania LSR, jakos¢ sktadanych wnioskdw,
sprawnos¢ realizacji projektow,

W przypadku gdy efekty dziatari beda niezadowalajgce LGD wprowadzi niezbedne korekty planu komunikacji —
podsumowanie monitoringu i ewaluacji dziatari komunikacyjnych odbywac sie bedzie co roku podczas spotkar
refleksyjnych, ktére beda tez okazjg do wypracowania przez cztonkéw organdw wskazéwek i rekomendacji dla
biura w zakresie dziatari komunikacyjnych, na bazie ktérych biuro opracuje korekty i przedstawi Zarzgdowi do
zatwierdzenia.
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